
Dispositif de recours à des
psychologues du travail

Prévention des risques psychosociaux



Qui sont les nouveaux prestataires en psychologie du travail ?

Il s’agit de :

ACCA pour les centres de Cadarache, DAM île de France, Grenoble,
Marcoule, Le Ripault, Paris – Saclay et Valduc ;
Qualisocial pour les centres de Gramat et du Cesta.

ACCA et Qualisocial sont des structures indépendantes, expertes de la
prévention des Risques Psychosociaux et du développement de la Qualité
de Vie et des Conditions de Travail.

Les psychologues du travail de Qualisocial et d’ACCA sont spécialisés dans
l'accompagnement des collaborateurs confrontés à des difficultés de
natures diverses. Titulaires du titre de Psychologue du Travail, ils
interviennent au quotidien auprès de collectifs afin de les soutenir, les
conseiller et les accompagner face aux problématiques qu’ils rencontrent
dans leurs situations de travail. 

Dans le cadre de sa politique globale de prévention des risques
psychosociaux, le CEA a renouvelé en février 2023, pour une durée
globale de 3 ans, l’accord-cadre visant à la mise en œuvre d’un
dispositif de recours à des psychologues du travail sur ses centres.

À cette occasion, le CEA a élargi la gamme des prestations qui se
répartissent maintenant comme suit :

Consultation individuelle en psychologie du travail ;
Évaluation psychosociale de situation d’un collectif, formulation de
propositions d’actions et/ou d’axes d’amélioration de la situation ;
Animation de groupes d’échange sur le travail ;
Intervention à la suite d’évènement grave ;
Soutien psychologique à distance h24, j7, activable par centre ou au
niveau national.
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Consultation individuelle en psychologie du travail 

Pourquoi solliciter un psychologue du travail ?

En complément des acteurs de soutien existants au sein du CEA
(médecins du travail, assistantes sociales, service de ressources
humaines, préventeurs, managers…), les échanges avec un psychologue
du travail favorisent l’expression sur les situations difficiles liées au travail
pour aider à la recherche de solutions. 

À qui s’adresse la consultation individuelle en psychologie
du travail ?

Elle s’adresse à tout salarié, quels que soient son métier et sa fonction, en
situation actuelle de questionnement sur sa situation de travail, de
difficulté ou de souffrance, ou dans la perspective de situations,
transitions et changements à venir. 
Cela inclut aussi les managers, directeurs, référents en prévention des RPS,
acteurs RH, préventeurs, représentants du personnel souhaitant échanger
ou avoir des conseils, afin de mieux gérer des situations individuelles ou
collectives auxquelles ils sont confrontés.

Comment se déroule la consultation individuelle en
psychologie du travail ?

Elle se déroule sous forme d’entretiens (3 au maximum) avec un
psychologue du travail. Ce dispositif est orienté vers la résolution des
difficultés professionnelles.

Ces entretiens sont réalisés en toute confidentialité.
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Avec l’accord du salarié

Le médecin du travail est informé par le psychologue du travail de cette
sollicitation : cela permet de resituer le contexte professionnel et le suivi
préalable au sein du SPST.
Toujours en concertation avec le salarié, des éléments du contenu de ces
entretiens pourront être échangés avec le médecin du travail, à la fin de
l'accompagnement, dans un objectif de prévention et de mise en place
des actions qui pourraient se révéler nécessaires. 

Les conditions d’accès à la consultation individuelle en
psychologie du travail évoluent 

Jusqu’à présent, l’accès à cette consultation se faisait sur orientation du
médecin du travail. La Direction Générale a fait le choix d'ouvrir plus
largement l'accès.

Pour prendre rendez-vous à la consultation individuelle en
psychologie du travail

Le salarié peut entrer directement en contact avec le psychologue du
travail référent de son centre, selon les modalités précisées ci-dessous.
Le psychologue du travail référent recontacte le salarié afin de convenir
d’un rendez-vous en face à face au sein du Service de prévention et de
santé au travail ou dans un lieu qui lui sera précisé. Dans des situations
particulières et si le salarié le demande, un rendez-vous en visio peut être
proposé.

Nota : les entretiens sont conduits dans le respect de la protection des données personnelles.

Des bilans à destination des référents en prévention des
RPS, sont réalisés régulièrement par les psychologues
du travail, intégrant et synthétisant les évaluations de
situation réalisées lors des accompagnements
individuels. Ces bilans sont écrits de manière à garantir
l’anonymat des personnes accompagnées. Ils pourront
servir à définir des actions de prévention aux niveaux
collectifs et organisationnels.

4



Centres Interlocuteurs Mails Téléphones 

Cadarache Marc VERGEZ-
ABADIE marc.vergezabadie@acca.fr 06 24 86 72 50

Cesta Nancy
COURDENT

courdent.nancy@3spheres.fr
Formulaire de rappel 06.62.58.97.86

Gramat Sylvie LECOMTE sylvie.lecomte@ekidecide.fr
Formulaire de rappel 06.80.22.97.63

DAM IDF Julie
DESRONDAUX julie.desrondaux@acca.fr 06 45 93 83 74

Grenoble Sophie LAFFAGE sophie.laffage@acca.fr 06 22 61 43 44

Le Ripault Jérôme LETIEC jerome.letiec@acca.fr 06 29 37 98 52

Marcoule Jean-Paul
MORENO   jeanpaul.moreno@acca.fr

  
06 49 55 39 50

Saclay Julian EDOUARD julian.edouard@acca.fr 07 70 02 37 37

Fontenay Julie
DESRONDAUX julie.desrondaux@acca.fr 06 45 93 83 74

Valduc Aurore LANCIAU aurore.lanciau@acca.fr 06 30 46 83 93

Vos contacts 
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